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MANEJO DEL DUELO EN SALUD 

 

Este curso está orientado a todo el personal 

del área de la salud que se encuentra inserto 

en unidades o programas donde se enfrenten 

a situaciones difíciles y de malas noticias, 

donde se busca comprender los procesos de 

duelo de la familia y del propio personal de 

salud ante la muerte en cualquier etapa de la 

vida. 

Objetivo general 

Entregar las herramientas necesarias al equipo de salud para acompañar los 

procesos de duelo en las familias, así como también los propios ante la muerte de 

pacientes en cualquier etapa de la vida y/o situación. 

 

 

Objetivos específicos 

• Identificar las fases, procesos y adaptación del duelo, tanto normativo como 

patológico. 

• Incorporar herramientas para la entrega de malas noticias a familiares o 

dentro del equipo de salud. 

• Reconocer la importancia del acompañamiento de las familias por parte del 

equipo de salud, así como también el acompañamiento psicológico al propio 

equipo de salud. 

• Entregar herramientas a las familias para la preparación ante la muerte de un 

familiar o ser querido. 

• Reconocer herramientas para la adaptación y superación del duelo o 

situaciones complejas para el equipo de salud ante la muerte de pacientes, 

familiares y/o compañeros de trabajo. 

• Destacar la importancia del autocuidado del trabajador de salud 

 

Dirigido a estudiantes, licenciados y profesionales de la Salud 

40 HORAS 

PEDAGÓGICAS 
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CONTENIDOS 

Módulo 1: comprendiendo el duelo: fases, procesos y adaptación 

• Evolución histórica del concepto del duelo 

• Definición de duelo 

• Tipos de duelo: normativo, patológico y complejo. 

• Etapas del duelo y proceso adaptativo. 

• Guías clínicas para el duelo. 

 

 

Módulo 2: Abordaje del duelo en salud 

• Entrega de malas noticias y aspectos éticos. 

• Factores desencadenantes del duelo patológico y sus consecuencias. 

• Preparación de la familia ante la muerte. 

• Acompañamiento de la familia ante la muerte anticipada. 

• Manejo del duelo complejo: intervenciones y derivaciones. 

 

 

Módulo 3: Acompañamiento terapéutico y reintegración. 

• Herramientas para la adaptación y superación del duelo para el equipo de 

salud: ✓ Pérdida de paciente pediátrico. 

✓ Pérdida de paciente con enfermedad terminal. 

✓ Pérdida de familiar. 

✓ Pérdida de compañero de trabajo. 

• Importancia del acompañamiento psicológico al equipo de salud. 

• Autocuidado del trabajador de salud. 
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MODALIDAD ASINCRONICA 

 
Este tipo de modalidad es un curso de autogestión del aprendizaje donde el 

estudiante tendrá acceso 24/7 a la plataforma y encontrará el material de estudio 

para descarga para visualizar tanto en dispositivos fijos como móviles, así como 

también el material de lectura complementaria que te ayudará a profundizar en las 

temáticas abordadas en el curso. Este acceso será concedido durante un periodo 

máximo de 90 días, donde tendrás acceso a clases en formato video. Durante este 

tiempo podrás realizar las evaluaciones correspondientes y una vez finalizado el 

curso tendrás acceso inmediato a la descarga de tu certificado de aprobación. 

 

 

REQUISITOS DE APROBACIÓN 

E Desarrollar todas las Actividades Académicas de carácter obligatorio: 

• Análisis de paper 

• Caso clínico 

• Test parcial 

• Test global 

 

 

CERTIFICACIÓN 

El certificado del curso es generado automáticamente una vez cumplido los 

requisitos de aprobación y es otorgado por Instituto Santísima Trinidad Ltda. 

Organismo técnico de Capacitación (OTEC) certificado por la Norma Chilena 

2728. del año 2015 y reconocido por el Servicio de Capacitación y empleo de 

Chile (SENCE). El Certificado o diploma incluirá: 

 

• Nombre del Diplomado o Curso. 

• Número de horas pedagógicas de capacitación (Fecha de inicio y término). 
• Nota de aprobación. 
• Porcentaje de asistencia. 
• Nombre y Rut del alumno. 

 

Certificación automática al aprobar el curso 

Nota de aprobación de 5.0 en escala de 1.0 a 7.0 
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coordinacion@institutosantisimatrinidad.cl 

Camino Nonguén #2050, Oficina 1, Piso 1, Concepción. 
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